
 

 

 

  

 

प्रश्न 1: 

स्व-निर्धारण कर कध भुगतधि नकयध गयध लेनकि पहले से भरे हुए नििरण में प्रदनशात िह ीं हो रहध है। 

  

समाधान: 

सामान्य प्रक्रिया के अनुसार, क्रिक्रिन्न बैंक ों क  क्रििाग क  सूचना उपलब्ध कराने में में 3 से 4 क्रिन लगते हैं। उसके बाि, यह कर-

क्रििरणी/पहले से िरे हुए JSON में पहले से िरा जाता है। करिाता आई.टी.आर. में िुगतान क्रकए गए कर ों के क्रििरण के ऑट -

ररफ़्लेक्ट ह ने के क्रलए आिश्यक समय-अिक्रध की प्रतीक्षा करने का क्रिकल्प चुन सकता है।   

  

िैकल्पल्पक रूप से, ऐसे मामल ों में जहाों करिाता पहले से िरे गए क्रििरण ों के अलािा अक्रतररक्त क्रििरण िर चुका है, ऐसे िुगतान 

क्रििरण ों क  अनुसूची "िुगतान क्रकए गए कर" के तहत अक्रिम कर और स्व-क्रनधाारण कर िुगतान क्रििरण के क्रलए 'क्रििरण ज डें' 

क्रलोंक पर ल्पिक करने के बाि मैनु्यअल रूप से िजा क्रकया जा सकता है।  

 

प्रश्न 2: 

बैंक खधते को पूिा-मधन्य कैसे करें  और प्रनतदधय के नलए बैंक कध चयि कैसे करें । 

  

समाधान: 

करिाता क  नीचे क्रिए गए चरण ों के अनुसार एक बैंक खाता ज डना ह गा क्रजसमें िह प्रक्रतिाय की राक्रि प्राप्त करना चाहता है:  

प्र फाइल>>मेरा बैंक खाता>>बैंक खाता ज डें पर जाएँ>>सही बैंक ब्यौरा प्रिान करें  और मान्य करें।  

  

अनुर ध क  क्रिक्रधमान्यकरण के क्रलए सोंबोंक्रधत बैंक या एन.पी.सी.आई. क  िेजा जाएगा। सफलतापूिाक क्रिक्रधमान्यकरण के बाि, 

करिाता बैंक खाते क  प्रक्रतिाय के क्रलए नामाोंक्रकत कर सकता है।  

न ट: आई.टी.आर. फाइल करते समय, यक्रि उपय गकताा के पास मौजूि बैंक खाते की ल्पथिक्रत 'क्रिक्रधमान्यकरण प्रगक्रत पर है' है, 

त  उसे प्रक्रतिाय के क्रलए नामाोंक्रकत क्रकया जा सकता है और पुक्रि की प्रतीक्षा क्रकए क्रबना आई.टी.आर. फाइल की जा सकती है। 

हालाोंक्रक प्रक्रतिाय, यक्रि क ई ह , बैंक द्वारा क्रिक्रधमान्यकरण क्रकए जाने के बाि ही िेक्रिट क्रकया जाएगा।  

  

(अक्रधक जानने के क्रलए िेखें: मेरी बैंक खाता उपय गकताा पुल्पिका | आयकर क्रििाग)  

  

प्रश्न 3: 

ि चे द  गय  उप-र्धरधओीं के तहत छूट कध दधिध करते हुए, आई.ट .आर.-7 फ़धइल करिे क  कोनशश करते समय, मुझे 

आई.ट .आर. 7 उपयोनगतध में सुसींगत ड्र ॉपड्धउि िह ीं नमल रहे हैं। इस मधमले में मुझे क्यध करिध चधनहए?  

धारा 10(20); धारा 10(23AA); धारा 10(23AAB); धारा 10(23BB); धारा 10(23BBA); धारा 10(23BBC); 

धारा 10(23BBE); धारा 10(23BBG); धारा 10(23BBH); धारा 10(23C)(i); धारा 10(23C)(ii); धारा 

10(23C)(iii); धारा 10(23C)(iiia); धारा 10(23C)(iiiaa); धारा 10(23C)(iiiaaa); धारा 10(23C)(iiiaaaa); धारा 

10(25)(i); धारा 10(25)(ii); धारा 10(25)(iii); धारा 10(25)(iv); धारा 10(25)(v); धारा 10(25A); धारा 

10(26AAB); धारा 10(26B); धारा 10(26BB); धारा 10(26BBB); धारा 10(44) 

    

    

    

  

करदाताओं द्वारा अपनी आयकर वववरणी फ़ाइल करत े
समय मांगे गए मुख्य दस स्पष्टीकरणों पर अक्सर पूछे 
जान ेवाले प्रश्न 
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समाधान: 

 उपयुाक्त उप-धाराओों में से क्रकसी में छूट का िािा करने िाले व्यल्पक्तय ों क  आई.टी.आर.-7 फाइल करने की आिश्यकता नही ों 

है, िे क्रििरणी फाइल करने के क्रलए उपयुक्त क्रकसी अन्य आई.टी.आर. का उपय ग कर सकते हैं।  

   

  

प्रश्न 4: 

िेट बैंनकीं ग के मधध्यम से ई-सत्यधनपत कैसे करें ? 

  

समाधान: 

नेट बैंक्रकों ग के माध्यम से ई-सत्याक्रपत करने के क्रलए, उपय गकताा क  नेट बैंक्रकों ग खाते के माध्यम से ई-फाइक्रलोंग खाते में लॉग-इन 

करना ह गा, नीचे इस प्रक्रिया के चरण क्रिये गए हैं:  

  

• "लॉगइन" पेज पर "अपने खाते तक पहुोंचने के अन्य तरीके" के तहत "नेट बैंक्रकों ग" क्रलोंक पर ल्पिक करें।  

• अपने नेट बैंक्रकों ग प्रमाक्रणकताओों का उपय ग करके बैंक चुनें और नेट बैंक्रकों ग िेबसाइट पर लॉगइन करें ।  

• बैंक की िेबसाइट पर आयकर ई-फाइक्रलोंग टैब ढूोंढें।  

(न ट: अलग-अलग बैंक ों में यह अलग-अलग ह ता है।) 

• बैंक की िेबसाइट पर "आयकर ई-फाइक्रलोंग पर लॉग-इन करें " पर ल्पिक करें।  

• आपक  सीधे ई-फाइक्रलोंग िैिब िा पर पुनक्रनािेक्रित क्रकया जाएगा।  

• ई-फाइल> आयकर क्रििरक्रणयाँ के तहत "क्रििरणी ई-सत्याक्रपत करें " पर ल्पिक करें।  

• ई-सत्याक्रपत की जाने िाली क्रििरणी के सामने "ई-सत्याक्रपत" बटन पर ल्पिक करें।  

• आपक  "सफलता" पृष्ठ पर ले जाया जाएगा और क्रििरणी सफलतापूिाक सत्याक्रपत ह  जाएगी  

  

     (अक्रधक जानकारी के क्रलए िेखें: ई-सत्याक्रपत कैसे करें  उपय गकताा पुल्पिका | आयकर क्रििाग)  

  

प्रश्न 5:  

 ए.आई.एस. और 26AS में नदखधई गय  आय के ब च अींतर? 

  

समाधान:  

 ए.आई.एस. और 26AS में क्रिख रही आय, क्रिक्रिन्न स्र त ों से प्राप्त जानकारी और क्रिक्रिन्न क्रहतधारक ों द्वारा क्रकए गए कर अनुपालन 

पर आधाररत ह ती है। ये सोंििा के प्रय जन के क्रलए करिाता क  उपलब्ध कराए जाते हैं। करिाता क  अपने ररकॉिा की पुिक 

की जाँच करनी चाक्रहए और उसके पास उपलब्ध जानकारी के अनुसार क्रििरणी में जानकारी प्रिान करनी चाक्रहए।   

  

यक्रि फॉमा 26AS में प्रिान क्रकए गए टी.िी.एस./टी.सी.एस. या कर िुगतान और ए.आई.एस. में क्रिए गए टी.िी.एस./टी.सी.एस. या 

कर िुगतान के बीच क्रिन्नता है, त  करिाता कर क्रििरणी फाइल करने और पहले से िुगतान क्रकए गए कर ों की सोंगणना के क्रलए 

26AS में प्रिान की गई टी.िी.एस./कर िुगतान की जानकारी पर िर सा कर सकता है।  

  

प्रश्न 6: 

निनर्क उत्तरधनर्कधर /आिश्यक दस्तधिेजोीं के नलए पींज करण कैसे करें ? 

     

समाधान: 

क्रिक्रधक उत्तराक्रधकारी के रूप में पोंजीकरण करने के चरण:  
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ई-फाइक्रलोंग प टाल पर लॉग इन करें>> अक्रधकृत िागीिार >> प्रक्रतक्रनक्रध क्रनधााररती के रूप में पोंजीकरण करें>> आइए िुरू 

करें>> नया अनुर ध करें  >>'मृत (कानूनी उत्तराक्रधकारी)' क्रनधााररती की शे्रणी चुनें >> आिश्यक ब्यौरा िजा करें>> अक्रनिाया 

सोंलग्नक अपल ि करेंऔर जारी रखेंपर ल्पिक करें।  

  

अपल ि क्रकए जाने िाले ििािेज़:   

• मृतक के पैन की प्रक्रत  

• मानिोंि के अनुसार कानूनी उत्तराक्रधकारी साक्ष्य की प्रक्रत (नीचे क्रिए गए क्रिकल्प ों में से क ई िी) - 

न्यायालय द्वारा जारी कानूनी उत्तराक्रधकारी प्रमाण पत्र।   

- थिानीय राजस्व अक्रधकाररय ों द्वारा जारी कानूनी उत्तराक्रधकारी प्रमाण पत्र।   

- थिानीय राजस्व अक्रधकाररय ों द्वारा जारी जीक्रित पररिार के सिस् ों का प्रमाण पत्र।   

- पोंजीकृत िसीयतनामा।    

- राज्य/कें द्रीय सरकार द्वारा जारी पाररिाररक पेंिन प्रमाण-पत्र    

- बैंक्रकों ग या क्रित्तीय सोंथिान द्वारा उनके लेटर हेि में मुहर और हिाक्षर के साि जारी क्रकया गया पत्र, क्रजसमें मृतु्य के समय 

मृतक के खाते में नामाोंक्रकत व्यल्पक्त या सोंयुक्त खाता धारक के क्रििरण का उले्लख ह ।   

• नगरपाक्रलका प्राक्रधकरण या क्रनगम या मृतु्य रक्रजस्ट्र ार द्वारा जारी मृतु्य प्रमाण-पत्र की प्रक्रत  

• मृतक के नाम पाररत आिेि की प्रक्रत, यक्रि लागू ह   

• क्षक्रतपूक्रता पत्र की प्रक्रत (िैकल्पल्पक)   

  

"यक्रि ििािेज़ का क्रकसी िी थिानीय िाषा में है, त  कृपया मूल ििािेज़ की प्रक्रत के साि क्रिक्रधित न टरीकृत ििािेज़ का 

क्रहोंिी/अोंिेज़ी अनुिाि प्रिान करें "  

  

  

प्रश्न 7: 

नबिध ई-फ़धइनलींग/आर्धर ओ.ट .प . के पधसिड्ा कैसे र सेट करें ? 

  

समाधान: 

ई-फाइक्रलोंग ओ.टी.पी. (यक्रि पोंजीकृत म बाइल नोंबर बिल गया है)/आधार ओ.टी.पी. (यक्रि म बाइल नोंबर आधार से क्रलोंक नही ों है 

या यक्रि आधार पैन से क्रलोंक नही ों है) के क्रबना पासििा रीसेट करने के क्रलए, उपय गकताा एक िैध िी.एस.सी. का उपय ग करके 

पासििा रीसेट कर सकता है या इोंटरनेट बैंक्रकों ग के माध्यम से सीधे ई-फाइक्रलोंग खाते में लॉगइन कर सकता है। िी.एस.सी. 

करिाता के पैन से क्रलोंक ह ना चाक्रहए और प टाल पर िी.एस.सी. पोंजीकृत नही ों ह ने पर िी उपय गकताा पासििा रीसेट कर 

सकता है।  

  

(अक्रधक जानकारी के क्रलए िेखें: अपना पासििा रीसेट करें  उपय गकताा पुल्पिका | आयकर क्रििाग) 

  

यक्रि यह क्रिकल्प काम नही ों करते या उपलब्ध नही ों हैं, त  करिाता अनुर ध ईमेल के साि क्रनम्नक्रलल्पखत जानकारी सोंलग्न और साझा 

करके efilingwebmanager@incometax.gov.in पर अनुर ध िेज सकता है:  

  

• करिाता के पैन की सै्कन की हुई प्रक्रत; और  

• पहचान प्रमाण की सै्कन की गई PDF प्रक्रत (जैसे पासप टा / मतिाता पहचान पत्र / िर ाइक्रिोंग लाइसेंस / आधार कािा / फ ट  

के साि िाली बैंक पासबुक); और  
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• पते के प्रमाण की सै्कन की गई PDF प्रक्रत (जैसे पासप टा / मतिाता पहचान पत्र / िर ाइक्रिोंग लाइसेंस / आधार कािा / फ ट  के 

साि िाली बैंक पासबुक); और  

• िैध कारण बताते हुए पासििा रीसेट करने का अनुर ध करते हुए क्रलल्पखत पत्र  

  

न ट 1: कृपया ििािेज ों क  केिल क्रज़प (.zip) प्रारूप में सोंलग्न करें , अन्यिा आपका अनुर ध सोंसाक्रधत नही ों क्रकया जाएगा।  

न ट 2: सिी ििािेज ों क  उपय गकताा द्वारा स्व-सत्याक्रपत क्रकया जाना चाक्रहए।  

न ट 3: पासििा रीसेट के क्रलए अनुर ध ई-फाइक्रलोंग प्र फाइल में पोंजीकृत पैन धारक की ईमेल आई.िी. या करिाता के मौजूिा 

मेल से ह ना चाक्रहए।  

न ट 4: ऐसे अनुर ध ों क  सोंसाक्रधत करने के क्रलए नू्यनतम 1 कायाकारी क्रििस की आिश्यकता ह  सकती है।  

  

ििािेज ों के सत्यापन के बाि, रीसेट पासििा क्रलोंक उस ईमेल आई.िी. के माध्यम से साझा क्रकया जाएगा क्रजससे अनुर ध प्राप्त 

हुआ है।   

  

  

  

प्रश्न 8: 

टैब नदखधई िह ीं देिे पर 80TTA जैस  कुछ कटौनतयो ीं कध दधिध कैसे करें ? 

  

समाधान: 

आई.टी.आर. 1 और 4 में, धारा 80TTA के तहत कटौती या अन्य कटौक्रतयाों 'कुल कटौक्रतयाों' टैब में िजा की जा सकती हैं ('सिी 

कटौक्रतयाों िेखें' पर ल्पिक करें ) और अन्य आई.टी.आर. में, कटौती िाग-B, िाग-C और िाग CA और D के तहत अनुसूची VI-

A में िजा की जा सकती हैं।  

  

प्रश्न 9: 

ऑफ़लधइि उपयोनगतध के मधध्यम से नििरण  कैसे दधखखल करें ? 

  

समाधान: 

ऑफलाइन उपय क्रगता के माध्यम से आयकर क्रििरणी िाल्पखल करने में करिाताओों की सहायता करने के क्रलए उपय गकताा 

पुल्पिका में पूणा ब्यौरा प्रिान क्रकया गया है। क्रििृत क्रनिेि ों के क्रलए क्रनम्नक्रलल्पखत क्रलोंक का सोंििा लें:  

आई.टी.आर. उपय गकताा पुल्पिका के क्रलए ऑफलाइन उपय क्रगता | आयकर क्रििाग 

  

प्रश्न 10: 

कर व्यिस्थधओीं कध चयि/पररिताि कैसे करें ? 

  

प्रक्रतक्रिया: 

यक्रि करिाता आई.टी.आर.-3 या आई.टी.आर.-4 िाल्पखल कर रहा है  

  

अिी चुन रहे हैं:  

(i) करिाता ने पूिा िषा के िौरान फॉमा 10-IE िाल्पखल करके या आई.टी.आर. िाल्पखल करते समय नई कर नई कर व्यिथिा का 

क्रिकल्प पहले ही चुन क्रलया िा जैसा क्रक िषा 2021-22 के प्रय ज्य है और इसे िषा 2022-23 के क्रलए िी जारी रखना चाहता 

है। ऐसे मामले में, करिाता क  इस िषा क्रफर से 10-IE फॉमा िाल्पखल करने की आिश्यकता नही ों है। करिाता क्रनधाारण िषा 
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2022-23 में क्रििरणी फाइल करने के क्रलए क्रपछले साल फाइल क्रकया गया फॉमा 10-IE पािती सोंख्या और क्रतक्रि का उले्लख 

कर सकता है। 

(ii) यक्रि करिाता क्रनधाारण िषा 2022-23 में पहली बार 115BAC कर व्यिथिा का 'चयन' कर रहा है, त  व्यािसाक्रयक आय िाले 

करिाता क  फॉमा 10-IE िाल्पखल करना आिश्यक है और  आई.टी.आर.-3/4 में 'अिी चयन कर रहे हैं' क्रिकल्प का चयन 

करके पािती सोंख्या और फाइक्रलोंग की क्रतक्रि का उले्लख क्रकया जाना चाक्रहए। 

  

कर व्यिथिा में पररितान:  

यक्रि करिाता ने क्रपछले साल नई कर व्यिथिा का क्रिकल्प चुना िा और क्रनधाारण िषा 2021-22 के क्रलए फॉमा 10-IE िाल्पखल 

क्रकया िा तिा करिाता क्रनधाारण िषा 2022-23 के क्रलए नई कर व्यिथिा से बाहर क्रनकलना चाहता है, त  उसे इस िषा फॉमा 10-

IE फाइल करना ह गा और आई.टी.आर.-3/4 में फाइल क्रकए गए फॉमा 10-IE पािती सोंख्या और फाइक्रलोंग की क्रतक्रि का उले्लख 

करना ह गा।  

  

(कृपया ध्यान िें  क्रक अगर करिाता आई.टी.आर.-1 और 2 में क्रििरणी फाइल कर रहा है त  115BAC का िािा करने के क्रलए 

फॉमा 10-IE फाइल करने की आिश्यकता नही ों है। करिाता आई.टी.आर. के अोंतगात प्रय ज्य क्रिकल्प का चयन कर सकता है 

और उसे िेय क्रतक्रि के िीतर फाइल कर सकता है।)  

  

  

  

न ट: कृपया अपने प्र फाइल का ब्यौरा, क्रििेष रूप से पता, क्रपन क ि, िेि, ई-मेल आई.िी. क  सत्याक्रपत और अपिेट करें ,  

म बाइल (सिी उपय गकतााओों के क्रलए प्रय ज्य)। कृपया सुक्रनक्रित करें  क्रक आपके मुख्य सोंपका  क्रििरण प्र फाइल में अपिेट 

क्रकए गए हैं, और िे ई-सत्यापन (गैर-व्यल्पक्तगत करिाताओों पर लागू) के क्रलए अक्रधकृत है।  

 


